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We	
  support	
  business	
  knowledge	
  driven	
  decisions.com	
  

ИЗМЕРЕНИЕ	
  ИНТЕРНЕТ-­‐
АУДИТОРИИ	
  -­‐	
  

gemiusAudience	
  	
  

ИЗМЕРЕНИЕ	
  	
  
ВЕБ-­‐САЙТОВ	
  

МОНИТОРИНГ	
  
КАМПАНИЙ	
  

ADSERVING	
  	
   РЕКОМЕНДАТЕЛЬНЫЕ	
  
СИСТЕМЫ	
  

веб-­‐сайты	
  
и	
  приложения	
  	
  

Видео	
  /	
  Web	
  TV	
  	
  
/	
  Мобильные	
  	
  

веб-­‐аналитика	
  -­‐	
  
gemiusPrism	
  	
  

видео-­‐аналитика	
  -­‐	
  
gemiusStream	
  	
  

мониторинг	
  
кликов-­‐	
  

gemiusHeatMap	
  	
  

мониторинг	
  
кампаний	
  и	
  

оптимизация	
  -­‐	
  
gemiusDirectEffect	
  	
  

определение	
  
профиля	
  аудитории	
  

кампаний	
  -­‐	
  
gemiusProfileEffect	
  	
  

измерение	
  
воздействия	
  
брендинга	
  -­‐	
  

gemiusBrandingEffect	
  	
  

рекламный	
  сервер	
  
для	
  издателей	
  и	
  

функции	
  ретаргетинга	
  
-­‐	
  AdOcean	
  	
  

персонализированные	
  
рекомендации	
  товаров	
  

и	
  контента-­‐	
  
gemiusRecommend	
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Poland,	
  Slovakia,	
  Czech	
  Republic,	
  
Hungary,	
  Slovenia,	
  Turkey,	
  Isreal,	
  
Denmark,	
  Ukraine,	
  Belarus,	
  	
  
Republic	
  of	
  Moldova	
  

JIC	
  Standard:	
  

Lithuania,	
  Latvia,	
  Bulgaria,	
  
Bosnia,	
  Croafa,	
  Serbia	
  

De	
  facto	
  currency:	
  

Estonia,	
  Russia,	
  Romania,	
  	
  
Kazakhstan,	
  Portugal,	
  Macedonia,	
  
MENA	
  (UAE,	
  KSI,	
  Egypt,	
  Syria,	
  	
  
Lebanon,	
  Jordan,	
  Oman,	
  Qatar,	
  	
  
Iraq,	
  Kuwait,	
  Morocco	
  )	
  

Start-­‐up:	
  

Gemius	
  -­‐	
  валюта	
  онлайн	
  измерений	
  



Source:	
  GSMA	
  Wireless	
  Intelligence,	
  	
  
	
  

6,77	
  миллиардов	
  
соединений	
  через	
  SIM-­‐карту	
   26%	
  с	
  доступом	
  

3G/4G	
  3,2	
  миллиарда	
  абонентов	
  



12%	
  мирового	
  
населения,	
  832	
  
миллиона	
  человек,	
  
пользующихся	
  
мобильным	
  телефоном	
  с	
  
соединением	
  3G	
  или	
  4G.	
  
	
  

Source:	
  GSMA	
  Wireless	
  Intelligence,	
  	
  
	
  



Source:	
  IDC	
  Worldwide	
  Mobile	
  Phone	
  Tracker,	
  September	
  4,	
  2013	
  
	
  

30%	
   41%	
  

70%	
   59%	
  

2011	
   2012	
   2013	
  (est.)	
  

Глобальные	
  продажи	
  смартфонов	
  

Smartphone	
  shipments	
   Non	
  smartphone	
  shipments	
  Смартфоны	
   Другие	
  устройства	
  

2011	
   2012	
   2013	
  (est.)	
  

Продажи	
  смартфонов:	
  рост	
  за	
  год	
  

70%	
  

30%	
  

59%	
  

41%	
  

54%	
  

46%	
  

64%	
  

43%	
   40%	
  



Source:	
  IDC	
  Worldwide	
  Mobile	
  Phone	
  Tracker,	
  January	
  24,	
  2013	
  
	
  

Производители	
  смартфонов:	
  доля	
  на	
  рынке	
  ТОП-­‐5	
  

19%	
   19%	
  
16%	
  

9%	
  
10%	
  

30%	
  

19%	
  

5%	
   5%	
   5%	
  

Samsung	
  	
   Apple	
   Nokia	
   HTC	
   BlackBerry	
  

2011	
   2012	
  



How	
  BIG	
  is	
  Mobile	
  web?	
  
	
  



Source:	
  Bulgaria:	
  IPSOS	
  (age:	
  15-­‐69),	
  Czech	
  Republic:	
  Mediaresearch	
  &	
  Gemius	
  (age:	
  10+),	
  Denmark:	
  DST	
  (age:	
  7+),	
  Hungary:	
  IPSOS	
  (age:	
  15+),	
  Israel:	
  Market	
  
Watch	
  -­‐	
  Ipsos	
  Israel	
  (age:	
  7+),	
  Latvia:	
  SKDS	
  (age:	
  15-­‐74),	
  Lithuania:	
  RAIT	
  (age:	
  7-­‐74),	
  Slovakia:	
  Mediaresearch	
  &	
  Gemius	
  (age:	
  12+),	
  Ukraine:	
  GFK	
  (age:	
  16+)	
  	
  

ПРОНИКНОВЕНИЕ	
  ИНТЕРНЕТА:	
  ВЕСЬ	
  ИНТЕРНЕТ	
  И	
  МОБИЛЬНЫЕ	
  УСТРОЙСТВА	
  

89%	
  

77%	
   75%	
   74%	
  
70%	
  

67%	
   66%	
  

57%	
  

46%	
  

61%	
  

46%	
  

28%	
  
22%	
  

16%	
  

24%	
  
19%	
  

13%	
   13%	
  

34%	
  

18%	
  

9%	
  
4%	
   5%	
   7%	
  

3%	
   2%	
  

DK	
   IL	
   LV	
   LT	
   BG	
   SK	
   CZ	
   HU	
   UA	
  

Интернет	
   Мобильные	
  телефоны/смартфоны	
   Планшеты	
  



Source:	
  GFK	
  (age:	
  16+)	
  	
  

ПРОНИКНОВЕНИЕ	
  ИНТЕРНЕТА:	
  ВЕСЬ	
  ИНТЕРНЕТ	
  И	
  МОБИЛЬНЫЕ	
  УСТРОЙСТВА	
  
	
  –	
  УКРАИНА	
  (1H’2012	
  –	
  1H’2013)	
  

40%	
  

46%	
  

10%	
  
13%	
  

1H'2012	
   1H'2013	
  

Интернет	
   Мобильные	
  телефоны/смартфоны	
  



Хотя	
  доля	
  просмотров	
  страниц	
  на	
  РС	
  падает,	
  «классический»	
  инвентарь	
  все	
  еще	
  доминирует.	
  

Source:	
  gemiusRanking	
  (rankingcee.com,	
  rankingtr.com),	
  01.2013	
  –	
  08.2013	
  

ДОЛЯ	
  ТРАФИКА:	
  ПЕРСОНАЛЬНЫЕ	
  КОМПЬЮТЕРЫ	
  -­‐	
  	
  CE	
  vs	
  UA	
  

84,00%	
  

88,00%	
  

92,00%	
  

96,00%	
  

100,00%	
  

2013.01	
   2013.02	
   2013.03	
   2013.04	
   2013.05	
   2013.06	
   2013.07	
   2013.08	
  

94,56%	
  

91,18%	
  

Д
ол

я	
  
пр

ос
м
от
ро

в	
  
ст
ра
ни

ц	
  

97,61% 
95,82% 

UA	
   CE	
  



С	
  января	
  2013	
  года	
  мобильный	
  трафик	
  увеличился	
  на	
  37%	
  и	
  составил	
  4%.	
  	
  	
  	
  

Source:	
  gemiusRanking	
  (rankingcee.com,	
  rankingtr.com),	
  01.2013	
  –	
  10.2013	
  

ДОЛЯ	
  ТРАФИКА:	
  ПЕРСОНАЛЬНЫЕ	
  КОМПЬЮТЕРЫ	
  И	
  ДРУГИЕ	
  УСТРОЙСТВА	
  	
  -­‐	
  	
  УКРАИНА	
  
Д
ол

я	
  
пр

ос
м
от
ро

в	
  
ст
ра
ни

ц	
  

0%	
  

10%	
  

20%	
  

30%	
  

40%	
  

50%	
  

60%	
  

70%	
  

80%	
  

90%	
  

100%	
  

2013.01	
   2013.02	
   2013.03	
   2013.04	
   2013.05	
   2013.06	
   2013.07	
   2013.08	
   2013.09	
   2013.10	
  

PC	
   Другие	
  устройства	
  
97,61%	
   96,01%	
  

2,51%	
   3,99%	
  



Source:	
  gemiusTraffic,	
  average	
  data	
  on	
  weekend	
  and	
  working	
  days,	
  9.2013	
  

РАБОЧИЕ	
  И	
  ВЫХОДНЫЕ	
  ДНИ	
  –	
  ПРОСМОТРЫ	
  СТРАНИЦ	
  (%)	
  

Мобильные	
  устройства	
  

используются	
  более	
  
часто	
  в	
  выходные	
  
дни,	
  чем	
  в	
  будние.	
  
	
  

96,0%	
  

95,4%	
  

РС	
  

Будние	
  дни	
  
Выходные	
  дни	
  

0,6% 

4,0%	
  

4,6%	
  

Mobile	
  

Будние	
  дни	
  

Выходные	
  дни	
  

0,6% 



14	
  ИЗМЕРЕНИЕ	
  ИНТЕРНЕТ-­‐АУДИТОРИИ	
  
	
  

Мобильные	
  просмотры	
  страниц	
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  ИЗМЕРЕНИЕ	
  ИНТЕРНЕТ-­‐АУДИТОРИИ	
  
	
  

ОНЛАЙН	
  АУДИТОРИЯ	
  БАНКОВСКОГО	
  СЕКТОРА	
  В	
  УКРАИНЕ	
  

43% 57% 

	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  

	
  	
  	
  Специалист	
  34%	
  
Студент	
  7%	
  

Топ-­‐менеджер	
  7%	
  
	
  

Возраст	
  
14-­‐34	
  	
  
60%	
  

Дети	
  до	
  7	
  лет	
  
30%	
  

	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  

Доход	
  
1500	
  –	
  4500	
  грн	
  

44%	
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  ИЗМЕРЕНИЕ	
  ИНТЕРНЕТ-­‐АУДИТОРИИ	
  
	
  

ДИНАМИКА	
  ИНТЕРНЕТ-­‐АУДИТОРИИ	
  БАНКОВСКОГО	
  СЕКТОРА	
  В	
  УКРАИНЕ	
  

3	
  789	
  247	
  

3	
  287	
  030	
  
3	
  349	
  977	
   3	
  359	
  460	
  

3	
  286	
  105	
  

3	
  756	
  360	
  

3	
  580	
  525	
  

3	
  737	
  845	
   3	
  771	
  977	
  

01.2013	
   02.2013	
   03.2013	
   04.2013	
   05.2013	
   06.2013	
   07.2013	
   08.2013	
   09.2013	
  

Real	
  Users	
  

Суммарные	
  данные	
  по	
  сайтам	
  aval.ua,	
  deltabank.com.ua,	
  oschadnybank.com,	
  

privatbank.ua,	
  rsb.ua,	
  ukrsibbank.com,	
  www.alfabank.com.ua	
  	
  	
  



17	
  ИЗМЕРЕНИЕ	
  ИНТЕРНЕТ-­‐АУДИТОРИИ	
  
	
  

ОНЛАЙН-­‐АУДИТОРИЯ	
  БАНКОВ	
  	
  

Источник:	
  данные	
  gemiusAudience	
  	
  9.2013,	
  Коммуникационный	
  альянс	
  

1,06%	
  

1,58%	
  

0,91%	
  

0,53%	
  

0,93%	
  

0,54%	
  

Охват-­‐интернет	
  

0,99%	
  

19,71%	
  

0,82%	
   0,85%	
   1,08%	
   0,52%	
  

Доля	
  рекламного	
  голоса	
  банка	
  в	
  
категории	
  "Финансы"	
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  ИЗМЕРЕНИЕ	
  ИНТЕРНЕТ-­‐АУДИТОРИИ	
  
	
  

ОНЛАЙН	
  АУДИТОРИЯ	
  БАНКОВ	
  vs	
  МОНИТОРИНГ	
  ОНЛАЙН	
  АКТИВНОСТЕЙ	
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  ИЗМЕРЕНИЕ	
  ИНТЕРНЕТ-­‐АУДИТОРИИ	
  
	
  

ОНЛАЙН-­‐АУДИТОРИЯ	
  БАНКОВ	
  	
  

Источник:	
  данные	
  gemiusAudience	
  	
  9.2013,	
  Коммуникационный	
  альянс	
  

1,06%	
  

1,58%	
  

0,91%	
  

0,53%	
  

0,93%	
  

0,54%	
  

Охват-­‐интернет	
  

0,99%	
  

19,71%	
  

0,82%	
   0,85%	
   1,08%	
   0,52%	
  

Доля	
  рекламного	
  голоса	
  банка	
  в	
  
категории	
  "Финансы"	
  



20	
  ИЗМЕРЕНИЕ	
  ИНТЕРНЕТ-­‐АУДИТОРИИ	
  
	
  

113	
  124	
  
121	
  335	
  

95	
  453	
   93	
  486	
  

115	
  482	
  

171	
  567	
  

146	
  890	
  
134	
  642	
  

89	
  167	
  

01.2013	
   02.2013	
   03.2013	
   04.2013	
   05.2013	
   06.2013	
   07.2013	
   08.2013	
   09.2013	
  

Real	
  Users	
  

Источник:	
  данные	
  gemiusAudience	
  1-­‐9.2013,	
  Коммуникационный	
  альянс	
  

0,01%	
   0,01%	
  

0,37%	
  

0,58%	
  

0,02%	
  

Доля	
  рекламного	
  голоса	
  

ОТМЕЧЕН	
  РОСТ	
  

ЖЕНЩИН	
  

до	
  60%	
  на	
  сайте	
  

www.aval.ua	
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  ИЗМЕРЕНИЕ	
  ИНТЕРНЕТ-­‐АУДИТОРИИ	
  
	
  

Источник:	
  данные	
  gemiusAudience	
  1-­‐9.2013,	
  Trackallbanks.com	
  

16,34%	
  

20,90%	
  
18,34%	
   18,28%	
  

11,58%	
   10,21%	
  

18,59%	
  

30,56%	
  

16,26%	
  

01.2013	
   02.2013	
   03.2013	
   04.2013	
   05.2013	
   06.2013	
   07.2013	
   08.2013	
   09.2013	
  

Состав	
  аудитории	
  	
  

www.aval.ua	
  

14-­‐34	
  лет	
  –	
  НЕ	
  ХВАТАЕТ	
  ДЕНЕГ	
  НА	
  ТЕЛЕВИЗОР	
  ИЛИ	
  ХОЛОДИЛЬНИК	
  

Количество	
  опубликованных	
  акций	
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  ИЗМЕРЕНИЕ	
  ИНТЕРНЕТ-­‐АУДИТОРИИ	
  
	
  

Источник:	
  данные	
  gemiusAudience	
  1-­‐9.2013,	
  Коммуникационный	
  альянс	
  

ОТМЕЧЕН	
  РОСТ	
  

СПЕЦИАЛИСТОВ

до	
  	
  52	
  %	
  на	
  сайте	
  

ДЕЛЬТАБАНК	
  

147	
  100	
  

96	
  468	
  
110	
  003	
  

84	
  287	
  

126	
  280	
  
136	
  781	
  134	
  371	
  

83	
  878	
  

135	
  989	
  

01.2013	
   02.2013	
   03.2013	
   04.2013	
   05.2013	
   06.2013	
   07.2013	
   08.2013	
   09.2013	
  

Real	
  Users	
  

1,77%	
  

0,16%	
   0,04%	
   0,39%	
  
1,41%	
  

0,29%	
  
1,51%	
  

3,68%	
  

10,47%	
  

Доля	
  рекламного	
  голоса	
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  ИЗМЕРЕНИЕ	
  ИНТЕРНЕТ-­‐АУДИТОРИИ	
  
	
  

Источник:	
  данные	
  gemiusAudience	
  1-­‐9.2013,	
  Trackallbanks.com	
  

35-­‐44	
  лет	
  –	
  НЕ	
  ХВАТАЕТ	
  ДЕНЕГ	
  НА	
  КВАРТИРУ	
  ИЛИ	
  МАШИНУ	
  

4,15%	
  

8,76%	
  

4,37%	
  
5,28%	
  

7,96%	
  
6,37%	
   5,83%	
  

9,77%	
   10,39%	
  

01.2013	
   02.2013	
   03.2013	
   04.2013	
   05.2013	
   06.2013	
   07.2013	
   08.2013	
   09.2013	
  

Состав	
  аудитории	
  
www.deltabank.com.ua	
  	
  

Количество	
  опубликованных	
  акций	
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  ИЗМЕРЕНИЕ	
  ИНТЕРНЕТ-­‐АУДИТОРИИ	
  
	
  

Источник:	
  данные	
  gemiusAudience	
  1-­‐9.2013,	
  Коммуникационный	
  альянс	
  

ОТМЕЧЕН	
  РОСТ	
  

АУДИТОРИИ	
  	
  45+	
  	
  

до	
  25%	
  на	
  сайте	
  

УКРСИББАНК	
  

74	
  571	
  

42	
  496	
  

63	
  248	
  

90	
  471	
  

57	
  441	
  

82	
  521	
   85	
  959	
  
77	
  379	
   78	
  379	
  

01.2013	
   02.2013	
   03.2013	
   04.2013	
   05.2013	
   06.2013	
   07.2013	
   08.2013	
   09.2013	
  

Real	
  Users	
  

0,01%	
   0,01%	
  

0,40%	
  

0,04%	
   0,01%	
   0,02%	
  

0,10%	
  

0,49%	
  

Доля	
  рекламного	
  голоса	
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  ИЗМЕРЕНИЕ	
  ИНТЕРНЕТ-­‐АУДИТОРИИ	
  
	
  

Источник:	
  данные	
  gemiusAudience	
  1-­‐9.2013,	
  Trackallbanks.com	
  

14-­‐34	
  лет	
  –	
  НЕ	
  ХВАТАЕТ	
  ДЕНЕГ	
  НА	
  КВАРТИРУ	
  ИЛИ	
  МАШИНУ	
  

3,95%	
  

10,48%	
  
8,55%	
  

5,62%	
  

19,38%	
   19,26%	
  

14,29%	
  

26,25%	
  

11,60%	
  

01.2013	
   02.2013	
   03.2013	
   04.2013	
   05.2013	
   06.2013	
   07.2013	
   08.2013	
   09.2013	
  

Состав	
  аудитории	
  	
  
www.ukrsibbank.com	
  	
  

Количество	
  опубликованных	
  акций	
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  ИЗМЕРЕНИЕ	
  ИНТЕРНЕТ-­‐АУДИТОРИИ	
  
	
  


